
Recypack levert al ruim 20 
jaar bij dit bedrijf. Waarom 
hebben jullie besloten om 
zaken met ons te blijven doen 
als Preferred Supplier? “Ik 
denk dat het in ons geval 
ligt in de samenwerking en 
het vertrouwen. Als ik een 
spoed opdracht heb wordt 
dat altijd door Recypack 
geregeld. Als ik een 
bijzondere aanvraag heb, 
dan bel ik mijn Recypack 
accountmanager met mijn 
verzoek. Het wordt dan 
opgepakt en geregeld. 
Het persoonlijke contact 
is fijn.”

Welke 
verpakkingsmaterialen 
gebruiken jullie? “Op onze 
schade tafel staat noppenfolie 
en tape. Dit gebruiken wij voor 
het opvullen en sluiten van 
dozen die wij ompakken. Ook 
maken we bijvoorbeeld mee 
dat klanten te slappe dozen 
gebruiken voor het versturen 
van zware producten. 

Dit wordt dan door ons 
omgepakt in een sterke doos 
van Recypack.”

“Wij krijgen pakketten van 
diverse bedrijven binnen 
op het depot. Het komt 
regelmatig voor dat er 
bijvoorbeeld wijnflessen 
kapot gaan tijdens transport. 
Dan pakken wij deze om in 
de Recypack wijndozen. Als 
wij dit niet zouden doen, dan 
zouden alle andere pakketten 
ook aangetast worden.”

Testimonial

Over het bedrijf

Wij  bezorgen  op  een 
doordeweekse dag in de 
Benelux gemiddeld 900.000 
pakketten. Samen met onze 
loyale medewerkers blijven we 
hard werken aan onze ambitie 
om de favoriete bezorger te zijn 
voor klanten. Zo realiseren we 
onze strategie om dé logistieke 
dienstverlener in de Benelux te 
worden. 

n € 2.829 miljoen omzet;
n 25 depots in Nederland;
n 900.000 pakketten per dag;
n 46.300 medewerkers.

Wij geven 
Recypack een:

 8

Dick v.H.
Planbalie medewerker

‘‘Wij gebruiken meerdere 
formaten dozen van 
Recypack. Om pakketten 
om te pakken, maar ook 
voor andere toepassingen. 
A r t ike l  3032  (doos 
250x150x140mm) gebruiken 
wij bijvoorbeeld als opslag 
in  magazijn stellingen 
voor labels.”

“Jullie krijgen van ons een 
8. Dat is het hoogste, want 

perfectie bestaat niet.”



Wat vindt u van uw  Recypack 
accountmanager? Je hebt 
bij Recypack altijd een vaste 
accountmanager en vaste 
backoffice die precies weten 
wat er bij de klant speelt. “Ik 
heb goed contact met Sascha 
(Recypack accountmanager). 
Als ik hem bel staat hij altijd 
voor me klaar. Sterker nog, 
ik heb onlangs Sascha zelfs 
nog tijdens zijn vakantie 
gebeld!”

Recypack richt zich erg 
op duurzaamheid en is 
bezig met het planten van 
een bos. “Dat vind ik alleen 
maar goed.“ Wij hebben ook 
al meerdere bomen in het 
bos in Frankrijk gesponsord 
gekregen.

Zou u ons aanbevelen 
aan andere bedrijven? 
“Ja, absoluut want de 
samenwerking is goed. 
En als we iets voor elkaar 
kunnen betekenen dan doen 
we dat ook.”

Wij zijn een bestelboek 
voor jul l ie  aan het 
ontwikkelen, met alle 
bestsellers erin. Wat zijn 
jullie verwachtingen voor 
onze samenwerking in de 
toekomst. “Het kan alleen 
maar meer worden.“

“Ik werk inmiddels 2 jaar bij 
het bedrijf. Mijn functie is 
planbalie medewerker. Mijn 
hoofdtaak is als huismeester 
en ik zorg er onder andere voor 
dat de bestellingen voor twee 
vestigingen gedaan worden en 
storingen adequaat opgelost 
worden.”

“Wij hebben in Nederland 25 
regionale depots  waarvan 4 
met een ‘cross dock’. Dat zijn 
laadperrons waarop pakketten 
binnenkomen die regionaal 
gesporteerd worden en er gelijk 
weer uit gaan.“
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