
Hoe bent u bij Recypack 
terecht gekomen? “ Wij waren 
op zoek naar een product, maar 
dat vonden wij erg prijzig. Toen 
zijn wij op internet gaan zoeken 
naar andere leveranciers van 
dat product. Zodoende zijn wij 
bij Recypack terecht gekomen.”

“Recypack heef t  het 
probleem opgelost. Er 
kwam  een accountmanager 
van Recypack een machine 
demonstreren. Dit was een zeer 
compacte- en automatische 
oplossing. Het levert ons een 
hoop tijd en opslagruimte 
op. Daarbij is de machine er 
gemakkelijk in gebruik.”

“Recypack heef t  ons 
besparingen opgeleverd. “ 
“De tip die wij van jullie kregen 
over de vierkante kokers heeft 
ons een hoop besparingen 
opgeleverd. Zoals minder 
verzendkosten. Recypack 
denkt mee op  het gebied van 
kosten besparen maar ook in 
kwaliteit.”

Hoe wordt de begeleiding 
van Recypack ervaren?: 
”Wanneer er expertise nodig is, 
dan zorgt Recypack ervoor dat 
die expertise op locatie komt. 

Hierdoor kan de klant van een 
beter advies worden voorzien. 
Daarbij denkt Recypack 
goed met je mee, wat ik erg 
belangrijk vind. En meedenkt 
met de vraag achter de vraag. 
Wat speelt er nu echt? Is het 
een persoonsprobleem of 
kwaliteitsprobleem?”

Wat waren uw verwachtingen 
van Recypack in het begin 
van de samenwerking? 
“Meedenken, niet alleen op 
gebied van kosten maar ook 
op gebied van kwaliteit. Ook 
professionele invulling geven 
op het gebied van verpakkingen 
en slimme mogelijkheden. 
Bijvoorbeeld opvulmachines.”

Wat heeft Recypack u 
opgeleverd? “Wat het in ieder 
geval heeft opgeleverd is aan 
de voorkant, het meedenken 
in de problematiek die er op 
dat moment is en op locatie 
te komen van je klant om 
daardoor achter te komen wat 
precies het probleem is of wat 
de problemen zijn. Door hier 
achter te komen worden er 
vragen gesteld en eventueel de 
vraag achter de vraag te doen 
zodat Recypack ook met een 
goede oplossing kan komen.”

Testimonial

Over het bedrijf
Het bedrijf werd in 1966 opgericht 
in Marseille en is uitgegroeid tot de 
wereldwijde marktleider in “Quality 
of Life Services”.

n Absolute marktleider;
n 425.000 medewerkers;
n 80 landen;
n 75 miljoen gebruikers;
n 20.2 biljoen euro omzet.

In Nederland levert het bedrijf een 
breed pakket aan “On-site Services” 
voor cliënten in het bedrijfsleven, 
bij overheidsdiensten, zorg- en 
onderwijsinstellingen. Zelfs voor 
offshore, op boorplatformen. 
Het  ser v icepakket  omvat 
onder andere landscaping, 
gebouwbeheer, receptiediensten, 
beveiliging, beheer en uitgifte van 
bedrijfskleding, wagenparkbeheer, 
restauratieve voorzieningen en 
vele andere facilitaire services, 
zodat cliënten zich volledig kunnen 
richten op hun bedrijfsactiviteiten.

Wij geven 
Recypack een:
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